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Zarzadzenia Nr 9 /2024

Dyrektora Biblioteki Publicznej

w Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawy
zdnia 9.08. 2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich w Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawy

Dziatajac na podstawie ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuficzy oraz
niektérych innych ustaw wprowadza sie do stosowania ,,Standardy Ochrony Matoletnich”, w celu zapewnienia
bezpieczenstwa matoletnim czytelnikom i uzytkownikom Biblioteki.

Postanowienia ogdlne

§1

llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1) Bibliotece — nalezy rozumiec przez to Biblioteke Publiczng w Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawy;

2) Matoletnim lub dziecku— nalezy rozumiec osoby ponizej 18. roku zycia;

3) rodzicach —rozumie sie przez to takze opiekundéw prawnych oraz inne osoby, ktérym sad powierzyt
sprawowanie opieki nad dzieckiem;

4) Dyrektorze — nalezy przez to rozumieé Dyrektora Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Biatoteka m.st.
Warszawy

5) Kierowniku placéwki bibliotecznej — nalezy rozumie¢ kierownika placéwki wchodzacej w sktad Biblioteki
Publicznej w Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawy

6) krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu Biblioteki lub zagrozenie dobra
matoletniego, w tym jego zaniedbywanie;

7) danych osobowych matoletniego — nalezy przez to rozumiec¢ wszelkie informacje umozliwiajace
identyfikacje matoletniego;

8) Uzytkowniku — osobie korzystajacej z oferty Biblioteki, w tym uczestniku zaje¢ organizowanych w
placowkach Biblioteki;

9) Czytelniku — zarejestrowanym uzytkowniku Biblioteki, tzn. osobie, ktéra posiada karte czytelnika
Biblioteki.

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw
§2

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do dziatalnosci odbywajacej sie na
terenie Biblioteki i zwigzanej z obstugg niepetnoletnich uzytkownikdéw, edukacjg, promocja kultury i
czytelnictwa, Biblioteka uzyskuje informacje, czy dane tej osoby sg zamieszczone w prowadzonym przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na tle Seksualnym z dostepem
ograniczonym lub Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Paistwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15. wydata postanowienie o wpisie do Rejestru.

2. Biblioteka nie zatrudnia i nie podejmuje wspdtpracy z osobami, widniejgcymi w ktdrymkolwiek z rejestrow
wskazanych w pkt.1.

3. Za pozyskiwanie i przechowywanie informacji, o ktérych mowa w pkt. 1., odpowiedzialny jest Dyrektor.

4. Informacje z ww. Rejestrow sg drukowane i dotgczane do czesci A akt osobowych, zwigzanych z
nawigzaniem stosunku pracy lub w dokumentacji dotyczgcej wspdtpracy z dang osoba.

5. Od kandydata na pracownika i wspotpracownika wymagane jest zaswiadczenie o niekaralnosci z Krajowego
Rejestru Karnego.

6. Podejmujaca z Bibliotekg wspdtprace zwigzang z obstugg niepetnoletnich, osoba prawna potwierdza
stosownym pisemnym oswiadczeniem przedtozonym Dyrektorowi Biblioteki o zapewnieniu bezpiecznej
rekrutacji pracownikéw poprzez zastosowanie odpowiednich procedur.



7. Podejmujaca prace w Bibliotece (takze na podstawie umowy cywilno-prawnej) osoba potwierdza
stosownym pisemnym oswiadczeniem przedtozonym Dyrektorowi Biblioteki zapoznanie sie z zapisami
Standardéw Ochrony Matoletnich oraz zobowigzanie do stosowania zawartych w nich procedur, wzér
oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 5.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a pracownikami Biblioteki,
w tym zachowania niedozwolone

§3

1. Zasady bezpiecznych relacji pracownikdw z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikéw,
wspotpracownikéw, stazystéw i wolontariuszy.

2. Pracownicy Biblioteki traktujg matoletnich z szacunkiem oraz uwzgledniajg ich godnosc i potrzeby.
3. Pracownicy obowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi.

4. Pracownicy obowigzani sg do dziatania w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko
btednej interpretacji zachowania.

5. W przypadku koniecznosci rozmowy z matoletnim na osobnosci, pracownik powinien pozostawaé w polu
widzenia innych oséb.

6. Pracownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z petniong funkcja
lub wykonywang pracg, dotyczgcych zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci
psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw
politycznych, przekonan religijnych lub $wiatopogladu matoletniego.

7. Pracownik respektuje prawo matoletniego do prywatnosci, szczegélnie w takich miejscach jak szatnia i
toalety.

8. Pracownik nie ignoruje niepokojgcych zachowan lub sytuacji, w ktérych uczestniczy matoletni.
9. Wsréd zachowan niedozwolonych wobec matoletnich znajduja sie takze:

1) intencjonalne zawstydzanie, lekcewazenie, upokarzanie, obrazanie matoletniego;
2) wypowiadanie niestosownych zartow, uzywanie wulgaryzmow, wykonywanie obrazliwych gestow,
wypowiadanie tresci o zabarwieniu seksualnym;

3) stosowanie jakichkolwiek form przemocy, w tym werbalnej i psychicznej;

4) wykorzystywanie przewagi fizycznej, stosowanie grézb;

5) utrwalanie wizerunku matoletniego w celach zawodowych bez zgody rodzicow;

6) utrwalanie wizerunku matoletniego w celach prywatnych;

7) nawigzywanie kontaktu fizycznego (poza sytuacjami opisanymi w pkt. 8.), naduzywanie nietykalnosci

matoletniego.

10. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z matoletnim. Do sytuacji
takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w czynnosciach higienicznych, jesli typ niepetnosprawnosci
tego wymaga, a matoletni / jego opiekun wyrazi zgode;

2) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w spozywaniu positkow;

3) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w poruszaniu sie po obiekcie;

4) zagrozenie zycia lub zdrowia matoletniego.

11. Pracownikowi bezwzglednie zabrania sie (pod grozbg kary, w tym wiezienia i utraty pracy):

a. nawigzywania relacji seksualnych z matoletnimi;
b. skfadania matoletnim propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym réwniez
udostepniania takich tresci;
c. proponowania matoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych i innych uzywek (np. narkotykéw,
dopalaczy).
12. Kontakt pracownikéw z matoletnimi czytelnikami / uzytkownikami jest dozwolony tylko w celach
stuzbowych i kanatami stuzbowymi.
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Wszelkie podejrzenia dotyczgce nieodpowiednich zachowan pracownikéw Biblioteki wobec matoletnich sg
bezzwtocznie wyjasniane przez Dyrektora, a w przypadku nieodpowiednich zachowan Dyrektora — przez
organizatora Biblioteki.

§5

Nieprzestrzeganie zasad postepowania traktowane jest jako naruszenie podstawowych obowigzkéw
pracowniczych z wszystkimi wynikajgcymi stgd konsekwencjami, z rozwigzaniem stosunku pracy witgcznie.

Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi
§6

1. Matoletni uzytkownicy lub czytelnicy uczestniczgcy w zajeciach organizowanych przez Biblioteke respektuja
zapisy obowigzujgcych regulamindw.

2. Matoletni uzytkownicy lub czytelnicy uczestniczacy w zajeciach organizowanych przez Biblioteke akceptujg i
szanujg siebie nawzajem, uznajgc prawo innych do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na:
pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢,
orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnosé.

3. Matoletni uzytkownicy lub czytelnicy uczestniczacy w zajeciach organizowanych przez Biblioteke nie stosujg
jakiejkolwiek agresji i przemocy wobec innych.

4. W kazdym przypadku, gdy matoletni uzytkownik lub czytelnik jest swiadkiem wypadku, pobicia,
agresywnego zachowania badz innego zdarzenia sprzecznego z normami i zasadami obowigzujgcymi na
terenie Biblioteki, natychmiast zgtasza zaistnienie zdarzenia, informujgc o nim najblizej znajdujaca sie osobe
dorostg bedaca pracownikiem Biblioteki.

5. W sytuacjach, o ktérych mowa w ust. 4, uzytkownik lub czytelnik ma obowigzek podporzadkowaé sie
poleceniom pracownikéw Biblioteki.

Procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami

§7

1. Wszystkich czytelnikdw i uzytkownikow Biblioteki, niezaleznie od ich wieku, obowigzujg zasady ujete w
regulaminach obowigzujgcych w Bibliotece.

2. Biblioteka gromadzi i udostepnia czytelnikom zbiory réznego typu, w tym zawierajgce tresci
nieodpowiednie dla matoletnich. Ksigzki przeznaczone dla matoletnich sg oznakowane zgodnie z
Klasyfikacja ksiegozbioru.

3. Wystawy, imprezy, wyktady i spotkania organizowane na terenie Biblioteki sg otwarte dla wszystkich
uzytkownikéow. Informacja o ewentualnych tresciach niewtasciwych dla mtodszych uzytkownikéw, jest
umieszczana na ogtoszeniach o przedsiewzieciu, wywieszanych w siedzibie Biblioteki oraz w Internecie.

4. Biblioteka w podejmowanej przez siebie dziatalnosci nie promuje tresci obscenicznych, nawotujgcych do
przemocy, agresji, nietolerancji oraz pobtazliwosci wobec krzywdzenia matoletnich.
Zasady korzystania z sieci Internet i ochrona przed zagrozeniami w sieci
§8

1. Biblioteka oferuje swoim czytelnikom bezptatny dostep do Internetu. Z dostepu mogg skorzysta¢ wszyscy
zarejestrowani w systemie czytelnicy, pod warunkiem respektowania zapiséw regulaminu.

2. Dostep do stron niedozwolonych dla matoletnich jest blokowany poprzez automatyczny filtr klasyfikujgcy.

3. Pracownicy Biblioteki, ktérzy dostrzegg, iz dostep do niewtasciwej dla matoletnich strony internetowej jest
mozliwy mimo obecnosci filtra, uniemozliwiajg nieletniemu dostep do Internetu oraz niezwtocznie zgtaszajg
do administratora sieci potrzebe blokady danej strony.
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Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci
w Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawy

§9

. W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscia i rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania,
uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

. Personelowi nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku dziecka (filmowania,
fotografowania, nagrywania gtosu) przebywajgcego na terenie Biblioteki.

. Publikowanie zdjec i filméw z naszych aktywnosci stuzy jedynie celebrowaniu sukceséw dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczerstwo dzieci, a pisemna zgoda
rodzica/opiekuna prawnego dziecka powinna zawiera¢ wskazanie, gdzie bedzie wykorzystywany wizerunek
dziecka (np. do publikacji w serwisach spotecznosciowych).

. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci tj.: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza
zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie i upublicznianie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Osoby odpowiedzialne
za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielanie mu wsparcia

§10

. Wszyscy pracownicy Biblioteki majg obowigzek reagowac na zgtoszenia dotyczace zdarzen zagrazajgcych
matoletniemu.

. Fakt ujawnienia mozliwosci popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego lub krzywdzenia
matoletniego nie podlega ocenie uwiarygadniajacej ze strony pracownika.

. Pracownik, ktdry uzyskat informacje o zagrozeniu dla matoletniego ocenia, czy jest ono nagte i wymagajace
natychmiastowej interwencji. W przypadku zdarzenia nagtego i wymagajacego natychmiastowej interwencji
pracownik zawiadamia odpowiednie stuzby dzwonigc pod nr 112, komisariat Policji Warszawa- Biatoteka, ul.
Mysliborska 65, tel. 47 723 51 30 lub Wydziat do spraw Nieletnich i Patologii ul. Jagielloriska 51,

tel. 47 723-75-56.

. Pracownik, ktéry uzyskat informacje o zagrozeniu dla matoletniego o innym charakterze, niz opisang w pkt.
3., niezwtocznie powiadamia o tym Kierownika placowki.

. Z przebiegu kazdej podjetej interwencji pracownik sporzgdza karte interwencji, ktérej wzér okresla
Zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardéw. Wypetniong karte pracownik przekazuje Kierownikowi.

. Kierownik placéwki dokonuje wstepnego rozpoznanie zgtaszanych incydentdw i przekazuje informacje wraz
z kartg interwencji Dyrektorowi.

. Dyrektor Biblioteki podejmuje decyzje dotyczaca sposobdéw i form przeprowadzenia interwencji oraz
odpowiada za jej realizacje, w szczegdlnosci za powiadomienie odpowiednich organéw zewnetrznych.

Zasady i procedury podejmowania interwencji
w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

§11

. Kazda informacja dotyczaca podejrzenia krzywdzenia dziecka traktowana jest powaznie bez wzgledu na to,
czy pochodzi od dziecka, opiekuna, pracownika, osoby dorostej oraz bez wzgledu na to, czy dotyczy
podejrzenia krzywdzenia ze strony innego dziecka, opiekuna dziecka czy tez pracownika bgdz
wspotpracownika Biblioteki.

. Pracownik ma obowigzek podjecia interwencji i zgtoszenia zawsze w przypadku:

1) podejrzenia krzywdzenia dziecka na podstawie jego obserwacji;
2) gdy dziecko ujawnito doswiadczenia krzywdzenia;
3) gdy inna osoba (dorosta lub dziecko) zgtosita fakt krzywdzenia dziecka.
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. W przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego Kierownik
placowki przekazuje odnosne informacje Dyrektorowi.

. Dyrektor Biblioteki podejmuje decyzje dotyczgca sposobdw i form przeprowadzenia interwencji oraz
odpowiada za jej realizacje, w szczegdlnosci za powiadomienie odpowiednich organdw zewnetrznych.

. Wszelkie przekazane informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, pracownicy
obligatoryjnie zachowujg w tajemnicy, wytgczajac informacje przekazywane uprawnionym organom i
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Zagrozenie zycia lub zdrowia matoletniego
§12

. Jezeli pracownik w trakcie wykonywania obowigzkéw stuzbowych zaobserwuje lub podejrzewa, ze zycie
dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu, niezwtocznie informuje odpowiednie
stuzby, dzwonigc pod numer 112 lub 999.

. W zawiadomieniu telefonicznym pracownik podaje wszystkie informacje, jakie uzyskat odnosnie dziecka
(imie, nazwisko, adres, miejsce, w ktérym sie znajduje) oraz opisuje rodzaj zagrozenia.

. Pracownik, ktdry pierwszy powziat informacje o zagrozeniu, jest zobowigzany zadbac¢ o dobrostan dziecka
do czasu przyjazdu stuzb, a w szczegdlnosci (jezeli pozwalajg na to okolicznosci):

1) odseparowac matoletniego od zrédta zagrozenia;
2) zapewnic¢ matoletniemu bezpieczne miejsce przebywania;
3) udzieli¢ pierwszej pomocy, jesli jest to konieczne.

. Po upewnieniu sie, ze matoletni jest bezpieczny, pracownik podejmujacy interwencje informuje o tym
fakcie Kierownika lub Dyrektora i sporzadza karte interwencji.

Krzywdzenie ze strony pracownika
§13

. Kazdy pracownik, ktéry powziat informacje o krzywdzeniu matoletniego przez innego pracownika Biblioteki,
niezwtocznie informuje o tym Kierownika placéwki lub Dyrektora.

. W przypadku gdy pracownik dopuscit sie wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz popetnienie
przestepstwa, Kierownik placéwki i bada wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci ma obowigzek
wystuchaé pracownika podejrzewanego o krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkdw zdarzenia. Ustalenia
sg spisywane na karcie interwencji, ktorej wzor okresla Zatgcznik nr 1.

. Kierownik placéwki przekazuje Dyrektorowi zebrane informacje.

. Dyrektor niezwtocznie odsuwa pracownika, wobec ktdrego zgtoszono podejrzenie o krzywdzeniu
matoletniego, od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu
wyjasnienia sprawy.

. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, Dyrektor sporzgdza zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzér
zawiadomienia okresla Zatacznik nr 3.

. W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub
naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie
krzywdzenia.

. Jezeli pracownik, ktéry dopuscit sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez Biblioteke lecz
przez inny podmiot, wéwczas nalezy zawiadomi¢ podmiot zatrudniajacy i zarekomendowac zakaz wstepu
tej osoby na teren Biblioteki, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z tym podmiotem.



Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

§14

. W przypadku gdy zgtoszono pracownikowi Biblioteki krzywdzenie dziecka przez osobe trzecia (obca, badz

spokrewniong), Kierownik placowki stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji, ktorej wzér okresla Zatacznik nr 1.

Kierownik placéwki przekazuje Dyrektorowi zebrane informacje.

Dyrektor kontaktuje sie z rodzicami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu.

. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, Dyrektor sporzgdza zawiadomienie o

mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzér
zawiadomienia okreslono w Zatgczniku nr 3.

Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego

§15

. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie stanowi

czyn karalny, Dyrektor informuje wtasciwy miejscowo sgd rodzinny lub policje poprzez pisemne
zawiadomienie.

. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi

przestepstwo, wowczas Dyrektor informuje wtasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez
pisemne zawiadomienie.

. W sytuacji, w ktérej zachodzi podejrzenie o popetnienie na szkode matoletniego przestepstwa przeciwko

zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece,
Dyrektor zawiadamia policje.

Opracowanie, przeglad i aktualizacja standardow

§16

Dyrektor jest odpowiedzialny za:

1.

opracowanie, przeglad, monitorowanie i aktualizacje (co 2 lata albo wg potrzeb) Standardéw Ochrony
Matoletnich w Bibliotece zaréwno w wersji zupetnej, jak i w wersji skroconej;

. przygotowanie merytoryczne pracownikow Biblioteki do stosowania Standardéw, w tym organizacja spotkan

szkoleniowych w zakresie ich przygotowania;

. za reagowanie na sygnaty naruszenia Standarddw oraz za przyjmowanie od pracownikéw proponowanych

zmian w tresci ich zapisow;
przechowywanie i archiwizacja dokumentacji zwigzanej z ochrong matoletnich w Bibliotece;

. zbieranie i uzupetnianie dokumentacji zwigzanej ze zgtaszanymi incydentami i prowadzenie ich rejestru;

Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw
zagrazajacych dobru matoletniego

§17

. Na dokumentacje ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego

sktadaja sie:

1) karta interwencji dot. danego zdarzenia — sporzgdzona zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku nr 1;

2) notatki stuzbowe sporzadzane przez pracownikéw na okoliczno$¢ danego zdarzenia;

3) kopia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa wobec dziecka sporzgdzonego zgodnie ze wzorem
okreslonym w Zatgczniku nr 3;

4) rejestr prowadzonych interwencji, ktdrego wzdr zamieszczony jest w Zatgczniku nr 2;

5) raporty z monitoringu Standardow.



1. Dokumentacja dot. ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego, dokumentacja dot. interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka jest
przechowywana w administracji Biblioteki w zamknietej szafie i jest udostepniania w jakikolwiek sposdb i w
jakiejkolwiek formie tylko i wytgcznie za zgodg Dyrektora.

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz matoletnim
Standaréw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

§18

1. W Bibliotece obowigzujg Standardy ochrony matoletnich w wersji zupetnej oraz w wersji skroconej
przeznaczonej dla matoletnich.

2. W placéwkach Biblioteki zamieszcza sie informacje, iz obowigzujgce Standardy Ochrony Matoletnich w
formie wydruku wersji zupetnej i wersji skroconej sg dostepne do wgladu we wszystkich placdwkach.

3. Standardy w wersji zupetnej i w wersji skrdconej przeznaczonej dla matoletnich zamieszcza sie na stronie
internetowej Biblioteki oraz udostepnia sie kazdemu zainteresowanemu do wgladu we wszystkich
placéwkach.

4. Pracownicy dokonujacy zapisu matoletnich do Biblioteki majg obowigzek zapoznac ich ze Standardami w
wersji skroconej oraz poinformowacd o dostepnosci wersji zupetnej.

Postanowienia koricowe
§19
Integralng cze$¢ Standarddw stanowia ponizsze zataczniki:

1) zatacznik nr 1 — Wzér karty interwencji;

2) zatacznik nr 2 — Wzdr rejestru interwencji;

3) zatacznik nr 3 — Wzdr zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa;

4) zatacznik nr 4 — skrécona wersja Standardéw Ochrony Matoletnich.

5) zatgcznik nr 5 —Wz6r oswiadczenia pracownika / wspotpracownika o zapoznaniu sie ze
Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcych w Bibliotece;

§19

Standardy wchodzg w zycie z dniem podpisania zarzgdzenia.



Karta interwencji z dnia .....

Zatacznik nr 1

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Biatoteka
m.st. Warszawy

Imie i nazwisko matoletniego:

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia; opis
sytuacji)

Osoba zgtaszajgca interwencje
(imie i nazwisko)

Opis dziatan podjetych przez
pracownikow

Data

Dziatanie

Rozmowa / spotkanie z
rodzicami / opiekunami
matoletniego

Data

Dziatanie

Forma podjetej interwencji

Zawiadomienie policji

Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa

Inny rodzaj interwencji. Wskaza¢ jaki?

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktorego
zgtoszono interwencje)

i data interwencji

Wyniki interwencji: dziatania
organdw sprawiedliwosci,
innych podmiotow

Data

Dziatanie

data sporzqdzenia karty
interwencji

czytelny podpis osoby
sporzqdzajgcej




Zatacznik nr 2

do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Biatoteka

Wzor rejestru interwencji

REJESTR INTERWENCIJI

m.st. Warszawy

Lp.

Data
interwenc;ji

Imie i nazwisko matoletniego
wobec ktérego podjeto
interwencje

Imie i nazwisko osoby
podejmujace interwencje

Data Karty
Interwencji




Zatacznik nr 3

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Biatoteka
m.st. Warszawy

Wzér zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Pieczec Biblioteki miejscowos¢, data

Do:
(dane jednostki Policji lub prokuratury)

ZAWIADOMIENIE
o popetnieniu przestepstwa wobec dziecka

Zawiadamiam o mozliwosci popetnienia przestepstwa przez

dane dziecka, adres, ewentualnie inne dane: telefon do rodzicéw / opiekunéw

Uzasadnienie

nalezy tu zwiezle opisac stan faktyczny, zrodfo informacji o przestepstwie oraz zachowanie sprawcy,
ktore zdaniem zawiadamiajgcego nosi cechy przestepstwa i ewentualnie podac dowody na poparcie
swoich twierdzen

Zataczniki:

nalezy wymienic tutaj dokumenty, jesli odnosilismy sie do nich w uzasadnieniu
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Zatacznik nr 4

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Biatoteka
m.st. Warszawy

Standardy Ochrony Matoletnich w Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawy

wersja skrocona przeznaczona dla czytelnikdw matoletnich

Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawy

STANDARDY OCHRONY DZIECI

Z petng wersje Standardéw ochrony Dzieci mozna zapoznaé sie w naszych placéwkach
oraz na stronie internetowej www.bibliotekabialoleka.pl

SZACUNEK | PRYWATNOSC

Kazdemu z nas nalezy sie szacunek -
biblioteka jest dla wszystkich. Uwazaj
podczas korzystania z Internetu. Masz prawo
dysponowac¢ swoim wizerunkiem.

PRZEMOC - GLOSNO MOWIMY NIE!

Jezeli ktos Cie skrzywdzit, dzieje /
sie co$ ztego lub masz jaki$
problem, mozesz powiedzie€ -, S

i poprosi¢ o pomoc kazdego
pracownika Biblioteki.

’

M’?ﬂ

WAZNE TELEFONY

112 - Telefon alarmowy

116111 - Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy
800121212 - Dzieciecy telefon zaufania
Rzecznika Praw Dziecka

11



PAMIETA]J I!

KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci
JESLI sam/a doznajesz krzywdy lub jeste$ $wiadkiem krzywdzenia kolegi lub
kolezanki to NATYCHMIAST powiedz o tym pracownikowi Biblioteki!

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy
116 111

Pamietaj masz prawo szukac wsparcia dla siebie.

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy czynny jest catg dobe przez caty tydzien.
Wiecej informacji mozesz takze uzyskac¢ wchodzgc na strone www.116111.pl

Calodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicéow i nauczycieli:
800 080 222

Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresiji
22 5949100

Dzieciecy Telefon Zaufania
800121212

Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, catodobowy Dzieciecy Telefon
Zaufania gdzie zaréwno dzieci, jak i ich rodzice, czy opiekunowie moga
w kazdej chwili uzyskac profesjonalne wsparcie psychologiczne i prawne.
Telefonujgc pod wskazane numery mozesz porozmawiac o wszystkim, o
przyjazni, mitosci, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzenstwem,
problemach w szkole czy emocjach, ktérych doswiadcza.

Mozesz uzyska¢ pomoc w sytuacji, kiedy czujesz sie dyskryminowany, kiedy
doswiadczasz przemocy lub jestes jej Swiadkiem.

Pomoc Psychologiczna
22 42598 48
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Zatacznik nr 5
do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Biatoteka
m.st. Warszawy

Wzér oswiadczenia pracownika / wspotpracownika o zapoznaniu sie z obowigzujgcymi

Standardami Ochrony Matoletnich

imie i nazwisko miejscowos¢, data

Placéwka/Firma

Oswiadczenie pracownika / wspétpracownika o zapoznaniu sie
ze Standardami Ochrony Matoletnich
obowigzujacych w Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawy

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi
w Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawy i zobowigzuje sie do ich stosowania.

czytelny podpis
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