Biblioteka Publiczna
w Dzielnicy Biatoteka
m. st. Warszawy

Warszawa, 11.05.2021 r.

REGULAMIN KORZYSTANIA Z MATERIALOW | UStUG
BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W DZIELNICY BIALOLEKA
MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY

I. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin korzystania z materiatéw i ustug, zwany dalej regulaminem, okresla warunki i zasady
korzystania z materiatéw i ustug we wszystkich placoéwkach Biblioteki Publicznej w Dzielnicy
Biatoteka m. st. Warszawy.

2. Prawo do korzystania z Biblioteki ma charakter powszechny na zasadach okreslonych w Ustawie o
bibliotekach oraz w niniejszym regulaminie.

3. Wypozyczanie materiatdw bibliotecznych, korzystanie ze zbioréw zgromadzonych w czytelniach
oraz korzystanie ze sprzetu komputerowego jest bezptatne.

4. Osoby zamierzajace korzystac z ustug Biblioteki zobowigzane sg do okazania dowodu tozsamosci i
ewentualnie innych dokumentéw w celu dokonania zapisu w elektronicznej bazie
zarejestrowanych uzytkownikéw Biblioteki.

5. W bazie przechowywane sg nastepujace dane:

— nazwisko i imie,

— PESEL,

— pteg,

— adres statego pobytu,

— numer telefonu kontaktowego,

— przynalezno$¢ do grupy spoteczno-zawodowe] (wedtug klasyfikacji Gtownego Urzedu
Statystycznego),

— opcjonalnie — adres tymczasowego pobytu lub imie i nazwisko oraz adres opiekuna prawnego
osoby niepetnoletniej.

6. Osoby zapisujgce sie do Biblioteki zobowigzane sg do zapoznania sie z niniejszym regulaminem i
podpisania oswiadczenia potwierdzajgcego ten fakt oraz okreslenie karty uprawniajgcej do
korzystania z ustug Biblioteki. Ztozenie podpisu jest rdwnoznaczne z wyrazeniem zgody na
przestrzeganie regulaminu oraz na przetwarzanie danych osobowych do celéw statystycznych i
ewentualnych roszczen prawnych za nieuregulowane zobowigzania wobec Biblioteki. Wzor

oswiadczenia dla stanowi Zatacznik nr 1 do regulaminu.
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Osoby niepetnoletnie mogg korzystaé z ustug Biblioteki po uprzednim podpisaniu przez rodzicéw
lub opiekunéw prawnych odpowiedniego oswiadczenia. Wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr
2 do regulaminu.

Podpisanie o$wiadczenia o zapoznaniu sie z regulaminem jest rdwnoznaczne z przyjeciem
odpowiedzialnosci za stan techniczny wypozyczonych materiatow bibliotecznych i ich terminowy
zwrot. Za osoby niepetnoletnie odpowiedzialnos¢ ponosza rodzice lub opiekunowie prawni.
Osoby zapisane do Biblioteki zobowigzane sg do informowania Biblioteki o kazdej zmianie miejsca
statego lub czasowego pobytu oraz numeru telefonu kontaktowego w mozliwie najkrétszym

terminie.

Karty biblioteczne

10.

Podczas dokonywania zapisu uzytkownikom wydawane sg karty biblioteczne.

Na karcie bibliotecznej znajduje sie napis ,BIBLIOTEKA PUBLICZNA WARSZAWA BIALOtEKA”,
numer karty, numer identyfikacyjny PIN oraz kod kreskowy.

Karta biblioteczna obowigzuje we wszystkich placéwkach Biblioteki Publicznej w Dzielnicy
Biatoteka m. st. Warszawy.

Uzytkownik zobowigzany jest do okazania karty z chwila dokonywania wypozyczenia.
Wypozyczanie materiatdw bibliotecznych nie jest mozliwe bez okazania karty.

Za osoby niepetnoletnie wypozyczen z uzyciem karty bibliotecznej mogg dokonywacé rowniez
rodzice lub opiekunowie prawni; w przypadku oséb chorych lub niepetnosprawnych — inne osoby
upowaznione przez posiadacza karty.

Pracownicy biblioteki mogg zgdaé okazania karty od oséb korzystajgcych z czytelni.

Osoba, ktora utracita karte, zobowigzana jest do niezwtocznego powiadomienia o tym fakcie
dowolnej placéwki Biblioteki osobiscie lub telefonicznie. W przeciwnym razie zostanie obcigzona
kosztami wyniktymi z postugiwania sie kartg przez osoby nieuprawnione.

Od momentu powiadomienia o utracie karty odpowiedzialno$¢ za skutki postugiwania sie kartg
przez osoby nieuprawnione przejmuje Biblioteka.

Wydanie pierwszej karty jest bezptatne. Za wydanie duplikatu karty utraconej lub zniszczonej przez
uzytkownika pobierana jest optata w wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr 3.

Mozliwe jest rowniez zarejestrowanie w systemie bibliotecznym kart [ze zdjeciem] opartych o

technologie MIFARE:
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® Elektronicznej Legitymacji Uczniowskiej,
® Elektronicznej Legitymacji Studenckiej,
® \Warszawskiej Karty Miejskiej.
Istnieje mozliwos¢ postugiwania sie kodem QR, ktéry po
uprzednim zapisie mozna samodzielnie wygenerowaé po
zalogowaniu sie na swoje konto w katalogu bibliotecznym.
Plik z kodem nalezy pobrac¢ i zapisa¢ w swoim telefonie. W czasie generowania kodu nalezy zapisac
czterocyfrowy kod bezpieczerstwa. Bedzie on niezbedny podczas pierwszego uzycia kodu.
Po zarejestrowaniu w systemie wyzej wymienione dokumenty petnig funkcje karty bibliotecznej i
podlegajg tym samym, co karta biblioteczna, procedurom.

I1l. Zasady wypozyczania materiatéw bibliotecznych

1. taczna liczba wypozyczen we wszystkich placdwkach Biblioteki nie moze przekroczy¢ 10 pozycji
(dotyczy konta standard).

2. W jednej placowce mozna wypozyczyé tacznie do 6 pozycji bez wzgledu na rodzaj nosnika.

3. Wypozyczone materiaty mozna zwracac tylko w tej placéwce, w ktdérej zostaty wypozyczone.

4. W przypadku osdéb starszych i niepetnosprawnych mozliwe jest zwiekszenie limitu do 10
wypozyczonych wolumindw ksigzek w jednej placdwce oraz wydtuzenie terminu zwrotu
wypozyczanych pozycji.

5. Ustala sie nastepujgce okresy wypozyczenn dla poszczegdlnych rodzajéw materiatéw
bibliotecznych:

e filmy -2 dni,
e programy multimedialne, ptyty audio - 7 dni,
e literatura popularno-naukowa i pozycje szczegdlnie cenne - 7 lub 14 dni,
e pozostate ksigzki - 30 dni,
o ,ksigzka méwiona” - 14 dni,
e e-booki—14 lub 30 dni
e e-audiobooki— 14 dni
e e-prasa—2 godz.
Powyzsze okresy wypozyczen ulegajg automatycznie wydtuzeniu, w przypadku gdy termin zwrotu

wypada w dniu, w ktérym Biblioteka jest nieczynna.
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Nie wypozycza sie wydawnictw z ksiegozbioru podrecznego, zniszczonych i wymagajacych
konserwacji oraz dokumentow elektronicznych, jesli tak stanowig przepisy prawa.

7. Wszelkie uszkodzenia i defekty wypozyczanych materiatéw bibliotecznych nalezy zgtaszaé
niezwtocznie po ich zauwazeniu.

8. Termin zwrotu mozna przedtuzyé przed jego uptywem osobiscie, telefonicznie lub poprzez strone
internetowg Biblioteki, jesli wypozyczona pozycja nie zostata wczedniej zarezerwowana przez
innego uzytkownika.. Materiaty biblioteczne mozna przedtuzy¢ o potowe okresu wypozyczenia.
Termin zwrotu moze by¢ przedtuzony tylko jeden raz.

9. Wypozyczajgcy moze zarezerwowac materiaty biblioteczne aktualnie wypozyczone przez innych
uzytkownikow. Zarezerwowane materiaty nalezy odebra¢ w ciggu 3 dni od zwrécenia ich przez
poprzednich uzytkownikéw. W przypadku powiadomienia w formie sms lub wiadomosci e-mail —
w terminie wskazanym. Po tym terminie rezerwacje sg anulowane.

10. Wypozyczajacy moze, poprzez strone internetowg Biblioteki, zamdwié pozycje znajdujgce sie
aktualnie w zbiorach. Ustuga ta jest aktywna w dni powszednie od godz. 20.00 do 8.00 oraz w
soboty i w niedziele. Pozycje zamdwione nalezy odebrac¢ w terminie wskazanym w komunikacie na
stronie internetowej.

11. Zabrania sie kopiowania wypozyczonych materiatéw na nosnikach optycznych i elektronicznych.
Wypozyczone oprogramowanie przed zwrotem do Biblioteki nalezy odinstalowac.

12. W przypadku wypozyczania materiatéw szczegdlnie cennych Biblioteka moze zgdaé wptacenia kaucji

w wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr 3.

13. Kaucja ulega przepadkowi na rzecz Biblioteki w przypadku nieuregulowania zobowigzan, o ktérych
mowa w p. lll.16.

14. W przypadku zwrécenia wypozyczonych materiatdw bibliotecznych po terminie, uzytkownik
zobowigzany jest do zaptacenia Bibliotece optaty w wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr 3. Przy
naliczaniu optaty nie odlicza sie dni, w ktérych Biblioteka jest nieczynna.

15. Biblioteka jest uprawniona do potrgcania optaty za zwtoke z kwoty wptaconej kauciji.

16. Uzytkownik, ktéry zagubi lub zniszczy wypozyczone materiaty biblioteczne, zobowigzany jest
odkupic takie same materiaty lub —w porozumieniu z kierownikiem wypozyczalni — inne materiaty,
0 co najmniej identycznej wartosci. W przypadku zniszczenia lub zagubienia jednej z czesci
wydawnictwa wieloczesciowego, uzytkownik odpowiada jak za catos¢ wydawnictwa.

17. W przypadku nieuregulowania zobowigzania opisanego w p. ll.15, uzytkownik zobowigzany jest do
uiszczenia ekwiwalentu pienieznego w wysokosci ceny inwentarzowej zagubionej lub zniszczonej
pozycji, nie mniej jednak niz 30 zt.
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18. Przetrzymywanie wypozyczonych materiatéw bibliotecznych poza wyznaczone terminy lub
niewywigzanie sie ze zobowigzan, o ktérych mowa w p. l11.13., 11.15., lll.16., powoduje zablokowanie
mozliwosci korzystania z ustug Biblioteki we wszystkich placéwkach do czasu uregulowania
zobowigzan wobec Biblioteki.

IV.Zasady udostepniania zbiorow w Czytelni Naukowej Nr XX

1. Zbiory czytelni udostepniane sg na miejscu i na zewnatrz. Informacja o dostepnosci poszczegdlnych
pozycji, a takze o wysokosci kaucji za niektére z nich, znajduje sie w katalogu
CN Nr XX na stronie WWW Biblioteki.

2. Pracownicy czytelni mogg zada¢ od uzytkownikdw przedstawienia karty bibliotecznej lub
dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

3. Dostep do ksiegozbioru oraz czasopism biezgcych jest wolny. Ksigzki wybrane z poétek nalezy
przedstawic bibliotekarzowi.

4. Pozostate materiaty biblioteczne mozna otrzymac po ztozeniu zaméwienia.

5. Zamoéwienia nalezy sktadac najpdzniej na 30 minut przed zamknieciem czytelni.

6. Z udostepnionych materiatéw bibliotecznych mozna zaméwié kserokopie. Wykonanie kserokopii
jest odptatne. Wysokos¢ optaty okresla Zatacznik nr 3.

7. Kopiowanie materiatéw bibliotecznych jest dozwolone wytgcznie w granicach dopuszczalnych
Ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 24 poz. 83 z
pozn. zm.).

8. Zamiar zamdwienia kserokopii nalezy zgtosi¢ najpdzniej na 30 minut przed zamknieciem czytelni.

9. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za stan i cato$¢ udostepnionych mu materiatéw
bibliotecznych zgodnie z p. 111.15. Regulaminu.

10. Czytelnia Naukowa nr XX prowadzi wypozyczenia miedzybiblioteczne. Ustuga dotyczy ksigzek,
ktérych nie ma w ksiegozbiorach bibliotek na terenie Biatoteki oraz w innych bibliotekach
Warszawy.

11. Zasady uzytkowania sprzetu komputerowego i dostepu do Internetu

1. Internet moze by¢ wykorzystywany wytgcznie do celéw edukacyjnych, informacyjnych i poszukiwan
bibliograficznych.

2. Osoby korzystajgce ze stanowisk komputerowych zobowigzane sg do przedstawienia karty
bibliotecznej.

3. Jedna osoba moze korzysta¢ z dostepu do Internetu przez 30 minut. Jesli nie ma innych chetnych,
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mozliwe jest przedtuzenie tego czasu.

4. Uzytkownik korzystajacy ze stanowiska komputerowego jest odpowiedzialny za wykorzystywany
sprzet i zainstalowane oprogramowanie.

5. Zabronione sg wszelkie dziatania powodujgce uszkodzenie sprzetu komputerowego, wprowadzanie
jakichkolwiek zmian w konfiguracji, tamanie zabezpieczen systemu oraz Swiadome wprowadzanie
wiruséw komputerowych do systemu.

6. Zabrania sie:

e wykorzystywania stanowisk komputerowych do prowadzenia dziatalnosci zarobkowej,
® instalowania programéw,
® otwierania stron zawierajgcych tresci pornograficzne, propagujgce przemoc i rasizm,

® wchodzenia na strony zawierajgce pirackie oprogramowanie.

7. Przed zakonczeniem sesji nalezy skasowaé pobrane i zapisane pliki oraz wyczysci¢ pamiec
przegladarki (szczegdlnie, jesli uzytkownik podczas logowania korzystat z poufnych haset).
Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niespetnienia tego wymogu.

8. Sciagniete z Internetu pliki lub programy mozna zapisywaé na wtasnych nosnikach za zgoda
dyzurujacego bibliotekarza.

9. Mozna wykonywaé wydruki wyszukanych w Internecie informacji. O zamiarze wykonania wydruku
nalezy poinformowaé bibliotekarza. Za wydruk pobierana jest optata w wysokosci okreslonej w
Zatgczniku nr 3.

10. Pracownicy biblioteki majg prawo kontrolowa¢ czynnosci wykonywane przez uzytkownika na
stanowisku komputerowym.

11. Biblioteka stosuje oprogramowanie blokujgce dostep do stron zawierajgcych tresci niezgodne z
niniejszym regulaminem. Préby wejscia na strony, do ktdérych dostep jest zabroniony, sg
rejestrowane przez system w sposob umozliwiajgcy identyfikacje oséb dokonujgcych takich prob.

12. Bibliotekarz moze odmadwi¢ uzytkownikowi dostepu lub zazgdac odejscia od komputera, jesli uzna,
Ze jego zachowanie zagraza bezpieczenstwu systemu lub sprzetu.

13. Osoby niepetnoletnie mogg zosta¢ pozbawione dostepu do sprzetu komputerowego na zgdanie

rodzicéw lub opiekundw.
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VI. Wypozyczanie e-zasobdw.

1. Regulamin wypozyczania e-bookdéw stanowi zafgcznik nr 5.
2. Regulamin wypozyczania e-audiobookdw stanowi zafgcznik nr 6.
3. Regulamin wypozyczania e-prasy stanowi zatgcznik nr 7.

VIl. Korzystanie z wrzutni bibliotecznej.

Regulamin korzystania z wrzutni bibliotecznej stanowi zatacznik nr 1 do
Zarzadzenia Dyrektora nr 1/2021 r.
VIil. Postanowienia konncowe.
1. Wobec 0s6b naruszajacych postanowienia regulaminu moga by¢ stosowane nastepujace sankcje:

e ograniczenie liczby wypozyczonych pozycji do jednej, dwéch lub trzech we wszystkich
placowkach tacznie,

e czasowe pozbawienie prawa do korzystania z niektérych lub wszystkich ustug Biblioteki,

e state pozbawienie prawa do korzystania z niektorych lub wszystkich ustug Biblioteki.
Decyzje w tych sprawach podejmuje kierownik placéwki lub osoba przez niego
upowazniona. Od tej decyzji przystuguje prawo odwotania sie do Dyrektora Biblioteki.

2. W szczegdlnych, uzasadnionych przypadkach losowych Dyrektor Biblioteki moze, na umotywowany
whniosek osoby zainteresowane;j:

e obnizy¢ wielkos$é roszczen, o ktédrych mowa w p. I11.13, 111.15, 111.16 lub od nich odstgpié,

e czasowo odstgpié od przestrzegania niektérych przepisdw niniejszego regulaminu.

IX. Ochrona danych osobowych.

Klauzule informacyjne dotyczace ochrony danych osobowych znajdujg sie w zatgczniku Nr 4.

X. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11.05.2021 r.
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